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Résumé Hintergrund: Webbasierte Symptomeinschatzungen und Anleitungen zum
Symptommanagement konnen einen zusatzlichen Zugang zu Informationen fiir
Krebspatienten bieten und das Selbstmanagement von Symptomen férdern. In
der Schweiz fehlt es bisher an webbasierten Unterstiitzungsangeboten fiir das
Symptommanagement bei ambulanten Krebspatienten. In einem von der
Lindenhofgruppe unterstiitzten Projekt wurden Patienten-Informations-Flyer
(PIF) entwickelt, welche auf ein sehr positives Echo bei Patienten, Pflegenden
und Arzten stossen. Diese wurden in einen Prototyp einer Applikation fir
Smartphones integriert, welcher bisher nicht getestet werden konnte.

Ziele: Diese Studie hat zum Ziel die Inhalte des bestehenden Prototyps der APP
zu erganzen und diese durch Experten (Fachpersonen und therapieerfahrene
Patienten) auf Relevanz (Phase 1) und Benutzerfreundlichkeit / Usability (Phase
2) zu testen. Damit soll fiir Patienten eine im Alltag anwendbare und von
Fachpersonen unterstiitzte APP zur Unterstitzung des Selbstmanagements von
Symptomen entstehen.

Methoden: Wir planen eine Usability Studie in 2 Phasen: In der Phase 1 priifen
deutsch- und franzésischsprachige Fachpersonen und therapieerfahrene
Krebspatienten die Relevanz der Inhalte der APP mittels Content Validity Index
Rating. Die Resultate werden anschliessend fiir die Uberarbeitung der
bestehenden APP genutzt. In der Phase 2 testen wir die Usability der APP mit
deutsch- und franzosischsprachigen Fachpersonen und Patienten. Konkret
getestet werden a) Probleme des Anwenders mittels ,think-aloud’ — Methode; b)
die subjektive Usability mittels User Experience Questionnaire, c) die objektive
Usability mittels Erhebung quantitativer Daten zu Effizienz und Fehlerhaufigkeit.
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Die Resultate fliessen in die Erarbeitung einer im Alltag anwendbaren Version der
APP ein.

Ergebnisse: Zukiinftig soll die auf Relevanz und Usability getestete APP im
Internet abgerufen werden kénnen und soll dazu beitragen, Patienten in ihrem
Selbstmanagement zu unterstitzen.

Signifikanz: Da in der Schweiz noch keine allgemeingiiltige, webbasierte
Unterstltzung flir krebsbetroffene Patienten existiert, kann eine auf Relevanz
und Usability getestete APP ein innovatives, komplementadres Angebot in der
Betreuung von Krebspatienten darstellen.
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