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Évaluer la qualité des soins en EMS – une 
expérience locale 
 

Evaluation der Pflegequalität im Pflegeheim – eine lokale 
Erfahrung 
 
Les établissements médico-sociaux des 
cantons de Fribourg et Vaud récoltent différents 
indicateurs de qualité se rapportant à leurs 
résidents et à leur personnel 
d’accompagnement. Ces données servent de 
base à la planification de mesures visant à 
améliorer la qualité. La Haute école de santé 
Fribourg a pour mandat la récolte et l’analyse 
de ces données. Ce Forum Recherche vous 
présentera les indicateurs de qualité récoltés 
l’année dernière, et sera l’occasion de les 
confronter à d’autres données récoltées en 
Suisse. 

Im Rahmen der Qualitätssicherung erheben 
Freiburger und Waadtländer Pflegeheime 
verschiedene bewohner- und 
personalbezogene Qualitätsindikatoren, welche 
als Grundlage für die Planung von 
Massnahmen zur Qualitätsverbesserung 
dienen. Das Mandat für die Erhebung und 
Analyse der Daten liegt bei der Hochschule für 
Gesundheit Freiburg. In diesem 
Forschungsforum werden die 
Qualitätsindikatoren aus dem letzten Jahr 
präsentiert und anderen Daten aus der Schweiz 
gegenübergestellt. 
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